
REQUISITOS REGULATORIOS PARA AGENTES EN TEXAS 

Apreciado Agente, 

Le recordamos que de acuerdo con el “Texas Finance Code” usted está 
obligado a tener en su agencia el “Consumer Complaint and Authorized 
Delegate Affiliation Notice” adjunto, completamente desplegado y sin 
obstrucciones, a la vista del público. 

Si usted no tiene este aviso o tiene comentarios sobre este particular, lo 
invitamos a que se comunique inmediatamente con nuestro Departamento de 
Cumplimiento Legal al número de teléfono 1 (877) 382 0417 

¡Gracias por su colaboración! 

REGULATORY REQUIREMENTS FOR TEXAS AGENTS 

Dear Agent, 

We remind you that according to the "Texas Finance Code" you are obliged to 
have in your agency the attached "Consumer Complaint and Authorized 
Delegate Affiliation Notice" fully displayed and unobstructed, visible to the 
public. 

If you do not have this notice or have comments about this, we invite you to 
contact our Legal Compliance Department immediately at 1 (877) 382 0417 

Thank you for your cooperation! 

NEWS  – TRAINING  – PRE VENTION  PROGRAM 

Agents | Customers | Employees 

¡AVISO DE FRAUDE – Viamericas no llama a las agencias para realizar envíos de prueba o 
solicitar acceso remoto a los computadores de los agentes! 

FRAUD NOTICE –Viamericas does not contact agents to place test orders or request remote access 
to agents’ computers! 
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