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CUSTOMER TRANSACTION RECORD REQUEST FORM 
(FORMATO PARA LA SOLICITUD DE RECORD DE ENVÍOS DE CLIENTE) 

 

I (Yo) ____________________________________________________________________request a record of 

the transactions made from (solicito el record de las transacciones realizadas desde) ___________to (a)___________ 

This information is requested for (Esta información la solicito para): 

 

 Personal Information (Para Información Personal) 

 Taxes (Impuestos) 

 Other (Otro) ___________________________________________________________________________ 

 

Please choose one of the following (Seleccione una de las siguientes opciones): 

 All transactions processed using Viamericas (Todos los envíos procesados usando Viamericas). 

 Specific beneficiary’s transactions (Envíos a beneficiarios específicos). 

 

If specific beneficiary transactions are required, write the names in the spaces below (Si requiere transacciones 
a beneficiarios específicos, escriba los nombres a continuación): 

 
 
1. ________________________________________________  

2. ________________________________________________  

3. ________________________________________________  
 
 
 

Sender Signature (Firma del remitente) 
 

Provide an email address, a Viamericas agent code, or a fax number where your record will be sent (Escriba una 
dirección de e-mail, código de agente de Viamericas, o un número de fax donde se enviará su record). 
 

________________________________________________________________________________________ 
 

Provide the customer's phone number (Escriba el teléfono del cliente): __________________________________ 

 
 

The required information will be provided within five (5) business days upon receipt of this request. 
La información requerida será proporcionada en cinco (5) días hábiles luego de recibir esta solicitud. 

 

Attach customer photo ID and send this form by email to id@viamericas.com or fax to 800-490-8147. 
Adjunte una id del cliente con foto, y envíe este formato por email a id@viamericas.com o fax 800-490-8147. 

Attention: Transactional data is available for the last 7.5 years only. 
Atención: La información de envíos está disponible para los últimos 7.5 años. 
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